
Allmänna villkor [50100] 

0. Tillämplighet 

Bring Technologies AB:s avtalsvillkor gäller 
från och med på Bring Technologies AB:s 
hemsida angivet datum och ersätter tidigare av 
Bring Technologies AB publicerade 
avtalsvillkor. Programvarorna/webtjänster som 
presenteras genom Bring Technologies AB:s 
hemsida utgör Bring Technologies AB:s 
ordinarie sortiment. Vid eventuell skillnad 
mellan villkor, produktinformation, mjukvara 
eller priser angivna på Bring Technologies AB:s 
hemsida och i övriga publikationer har 
hemsidans företräde. 
 
 
1. Bakgrund   
  
1.1. Licensgivaren (Bring Technologies AB) har 
utvecklat, och innehar samtliga rättigheter till 
programvara/webtjänst i enlighet med 
nedladdad/installerad programvara/webtjänst, 
nedan ”Produkten”.  
  
1.2. Licenstagaren har i sin verksamhet behov av 
Produkten och önskar därför förvärva en rätt att 
utnyttja densamma.   
  
1.3. I samband med att Licenstagaren insänder en 
underskriven beställningsblankett, laddat ner 
/installerat Produkten eller på annat sätt 
konfimerar beställning, anses bindande avtal ha 
uppkommit mellan Parterna. Parterna accepterar 
därmed att bli bundna av villkoren i detta avtal.  
  
2. Licensens omfattning  
  
2.1. Licensen omfattar 
programvaran/webtjänsten Produkten i 
maskinläsbar form, modifierade versioner, 
uppdateringar, tillägg och kopior samt även 
relaterad användardokumentation och 
skyddsnycklar, (”Produkten”).  
  
2.2. Licensgivaren upplåter härigenom till 
Licenstagaren en icke exklusiv, icke överlåtbar 
licens att i sin verksamhet nyttja Produkten för 
det antal användare som tillämplig avgift har 
erlagts för av Licenstagaren.  
  
2.3. Produkten nyttjas när den överförts till ett 
tillfälligt minne (t ex RAM) eller lästs in på ett 
permanent minne (t ex hårddisk, CD-ROM eller 
annat lagringsmedium) i eller anslutet till en viss 
dator.  
  

2.4. För att nyttja Produkten erfordras att 
Licenstagaren erhåller skyddsnyckel ( 
hårdvaruspecifik kod eller inloggning som krävs 
för att starta Produkten) från Licensgivaren.  
  
2.5. I de fall Licensen är knuten till specifik 
utrustning på vilken produkten nyttjas initialt 
gäller Licensens denna utrustning. Vid nyttjande 
av Produkten på annan utrustning erfordras ny 
licens.   
  
2.6. Antalet användare hos Licenstagaren 
motsvarar det antal skyddsnycklar som 
Licenstagaren erhållit från Licensgivaren.   
  
2.7. Erfordras ytterligare skyddsnyckel till 
specifik utrustning eller ny inloggning hos 
Licenstagaren, på vilken Produkten nyttjas 
initialt, tolkas detta som att ytterligare en 
användare tillkommit hos Licenstagaren.   
  
3. Leverans och installation  
  
3.1. Leverans skall anses ha skett när 
Licenstagaren har mottagit Produkten på det 
medium varmed produkten distribueras varvid 
risken för Produkten övergår till Licenstagaren. 
Produkten levereras till licenstagaren med 
faktura och Licensavtal men utan skyddsnyckel. 
När Licenstagaren erlagt full betalning till 
Licensgivaren enligt fakturan översändes 
skyddsnyckeln till Licenstagaren så att 
Produkten kan användas. Licenstagaren kan 
därefter nyttja Produkten med hjälp av erhållen 
skyddsnyckel.  
  
3.2. Licenstagaren skall vid mottagandet utan 
dröjsmål kontrollera Produkten vad gäller dess 
funktioner och kvalitet.  
  
3.3. Licenstagaren ansvarar själv för installation 
av Produkten.   
  
3.4. Licenstagaren ansvarar själv för uppdatering 
av informationen i produkten.  
  
3.5. Licenstagaren ansvarar själv för installation 
av uppdateringar av Produkten.  
  
4. Ersättning   
  
4.1. Betalning skall erläggas senast tjugo (20) 
dagar efter fakturadatum. Vid dröjsmål med 
betalningen har Licensgivaren rätt att debitera 
dröjsmålsränta enligt räntelagen (1975:635).   
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4.2. Betalning fullgörs genom insättning av 
beloppet på av Licensgivaren angivet konto.  
  
4.3. Licensgivaren skall leverera skyddsnycklar 
till Licenstagaren senast tjugo (20) dagar efter 
fullgjord betalning. Antalet skyddsnycklar som 
skall levereras till Licenstagaren motsvarar det 
antal användare som tillämplig avgift har erlagts 
för av Licenstagaren.  
  
4.4. Licensavgiften består av följande delar; 
användaravgift, leveransavgift och avgift för 
abonnemang. Utförligare information angående 
priser och avgifter återfinns i Licensgivarens vid 
var tid gällande prislista.   
  
5. Licensperiod  
  
5.1. Licenstagaren har rätt att nyttja Produkten 
under avtalstiden, från och med dagen för detta 
avtals godkännande.   
  
5.2. Om avtalet ej sägs upp av endera av Parterna 
senast nittio (90) dagar före avtalstidens utgång 
förlängs avtalet automatiskt med, 1 (ett) år, med 
en ömsesidig uppsägningstid om nittio (90) 
dagar. Uppsägning av avtalet skall ske 
skriftligen. 
  
  
6. Support och underhåll  
  
6.1. Support av Produkten är till viss del 
inkluderad i priset för Produkten (telefonsupport) 
och tillämpas enligt de från tid till annan 
gällande villkoren för support.  
  
6.2. Support hanteras uteslutande via telefon, e-
post eller web-forum (FAQ). Support på 
Produkten förutsätter att tillräcklig information 
förmedlas till Licensgivaren så att behov kan 
identifieras och åtgärder vidtagas.  
  
6.3. Licensgivaren tillhandahåller ingen support 
på kundspecifik utrustning.  
  
6.4. Support per telefon debiteras enligt 
Licensgivarens vid var tid gällande prislista.  
  
6.5. Support på plats debiteras enligt 
Licensgivarens vid var tid gällande prislista.  
  
6.6. Licensgivaren distribuerar med jämna 
mellanrum uppdatering av produkten.  
  

6.7. Licensgivaren distribuerar uppdaterade 
versioner av Produkten enligt de från tid till 
annan gällande villkoren för uppdatering. Med 
en uppdaterad version avses mindre förändringar 
i Produkten med avseende på funktionalitet och 
design samt rättningar av programfel (så kallade 
buggar).  
  
6.8. En uppdaterad version av Produkten 
markeras av att versionsnumret räknas upp från 
exempelvis 1.0 till 1.1 till skillnad från åsättandet 
av ett nytt versionsnummer, exempelvis från 1.0 
till 2.0. Ett nytt versionsnummer motiveras av en 
genomgripande förändring av programstrukturen 
eller tillförandet av helt ny funktionalitet.  
  
7. Immateriella rättigheter  
  
7.1. Samtliga immateriella rättigheter beträffande 
Produkten tillkommer Licensgivaren exklusivt. 
Licenstagaren har endast rätt att nyttja Produkten 
i enlighet med detta avtal.   
  
7.2. Licenstagaren får inte delvis eller i sin helhet 
vidarelicensiera, hyra ut, överlåta, upplåta, 
pantsätta eller på annat sätt, mot eller utan 
vederlag, överföra någon av de rättigheter som 
följer av detta avtal utan skriftligt godkännande 
från Licensgivaren.  
  
7.3. Licenstagaren äger inte rätt att själv eller 
genom annan modifiera, kopiera eller 
dekompilera Produkten varken delvis eller i sin 
helhet, utöver vad som är uttryckligen tillåtet 
enligt svensk rätt och vad som krävs för att 
Licenstagaren skall kunna utnyttja sina 
rättigheter enligt detta avtal.  
  
7.4. Licenstagaren äger inte rätt att själv eller 
genom annan försöka kringgå eller modifiera 
programvaruskyddet (inklusive, men inte 
begränsat till System ID, Skyddsnycklar och 
lösenord för databaser.)  
  
7.5. Märkning eller uppgift om förekommande 
patent, upphovsrätt eller copyrightmärkning i 
program eller på medium där Produkten görs 
tillgänglig för Licenstagaren skall bibehållas av 
Licenstagaren och får inte förändras.  
  
7.6. Framställning av exemplar av Produkten för 
enskilt bruk är inte tillåtet. Det föreligger dock 
en rätt för Licenstagaren att uteslutande för 
säkerhets- och arkivändamål framställa enstaka 
exemplar av Produkten i sin verksamhet.  
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8. Ansvar  
  
8.1. Licensgivaren ansvarar endast för direkta 
skador som Produkten åsamkat Licenstagaren 
under förutsättning att Licenstagaren kan visa att 
Licensgivaren orsakat dessa uppsåtligen eller 
genom vårdslöshet.   
  
8.2. Licensgivaren ansvarar inte för följdskador 
eller indirekta skador såsom förlorad 
handelsvinst, merarbete, kostnader som blivit 
onyttiga eller förväntad besparing som uteblivit. 
Vidare ansvarar Licensgivaren inte i något fall 
för förlust av data, och inte heller för skador som 
beror på användning av Produkten eller annan 
omständighet som Licenstagaren har att svara 
för.   
  
8.3. Licensgivaren ansvar inte för någon form av 
personskada eller andra följder, som kan vara ett 
resultat, direkt eller indirekt, av användning eller 
felanvändning av information som presenteras i 
eller hänvisas till i Produkten.  
  
8.4. För den händelse att tredje man riktar krav 
mot Licenstagaren med påstående om att 
Produkten gör intrång i annans immateriella 
rättighet, skall Licensgivaren hålla Licenstagaren 
skadeslös för sådana krav. Licenstagaren skall 
omedelbart skriftligen underrätta Licensgivaren 
om ett dylikt intrång påtalas av tredje man.  
  
8.5. För den händelse att tredje man riktar krav 
mot Licensgivaren på grund av Licenstagarens 
användning av Produkten, skall Licenstagaren 
hålla Licensgivaren skadeslös för sådana krav.   
  
8.6. Licensgivarens totala ersättningsskyldighet 
under detta avtal är begränsad till ett belopp 
motsvarande tre basbelopp enligt lag (1962:381) 
om allmän försäkring.   
  
9. Ansvar vid FEL   
  
9.1. Fel eller brist föreligger om Produkten i 
väsentligt avseende avviker från de av 
Licensgivaren skriftligen specificerade 
egenskaperna. Licensgivaren åtager sig att inom 
skälig tid avhjälpa felet under förutsättning att 
felet väsentligt påverkar nyttjandet av Produkten. 
Licensgivaren får efter eget val utbyta 
Licenstagarens Produkt mot ny sådan. 
Licensgivaren svarar då för eventuell 
returfrakt/porto men ej för installation.   
  

9.2. Licensgivaren garanterar inte att Produkten 
är fri från programfel. Licenstagaren är 
införstådd med att sådan frihet från programfel 
inte kan uppnås inom programvaruindustrin.  
  
9.3. Licensgivarens ansvar för fel eller skador 
gäller under förutsättning att Licenstagaren 
reklamerar skriftligen till Licensgivaren inom 
skälig tid från det att felet eller skadan upptäckts, 
dock senast tre (3) månader efter leverans av 
Produkten.  
  
9.4. Licensgivaren bär inget ansvar för följderna 
av eventuella fel i den information Licenstagaren 
kan tillgå genom Produkten, vare sig 
felaktigheterna beror på nya vetenskapliga rön, 
bristfälligheter i informationsunderlaget eller 
misstag vid sammanställningen av 
informationen.   
  
9.5. Licenstagaren förbinder sig att utan kostnad 
för Licensgivaren samt utan oskäligt uppehåll 
göra en anmälan till Licensgivaren om 
Licenstagaren upptäcker något fel eller någon 
bristfällighet i informationen eller annat fel vid 
användning av Produkten. 
  
10. Sekretess  
  
10.1. Part förbinder sig att inte för utomstående 
avslöja information och kunskap som part fått 
del av p g a detta avtal och som kan vara att 
betrakta som affärshemligheter. Parterna skall 
vidta erforderliga åtgärder för att förhindra att 
sådan information avslöjas för utomstående av 
anställda eller uppdragstagare. Det ovan sagda 
gäller såvida inte uppgiftsutlämnandet är betingat 
av tvingande lag eller påbud från myndighet. 
Tystnadsplikten skall bestå under avtalstiden 
samt fem (5) år efter avtalets upphörande.   
  
10.2. Det åligger Licenstagaren att under 
licenstiden förvara Produkten på ett betryggande 
sätt så att spridning därav förhindras.  
  
11. Avtalstid och uppsägning  
  
11.1. Detta avtal träder i kraft när det godkänts 
av båda parter.  
  
11.2. Part har rätt att skriftligen säga upp detta 
avtal till omedelbart upphörande om:  
a) motparten i väsentligt avseende åsidosätter 
bestämmelse i avtalet och inte vidtar rättelse 
inom trettio (30) dagar efter det att denne part 
har mottagit en skriftlig erinran härom; eller   
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b) motparten försätts i konkurs, inleder ackords- 
eller likvidationsförfarande, ställer in sina 
betalningar eller eljest kan anses vara på 
obestånd.  
  
11.3. All rätt att utnyttja den andra partens 
immateriella rättigheter som part har enligt detta 
avtal upphör automatiskt när detta avtal upphör 
att gälla, oavsett anledningen därtill.  
  
11.4. Om avtalet upphör att gälla skall 
Licenstagaren utan dröjsmål och på egen 
bekostnad överlämna till Licensgivaren samtliga 
kopior av Produkten samt all dokumentation och 
övrigt material rörande Produkten som 
Licenstagaren innehar. Licenstagaren skall i 
samband härmed avge en skriftlig försäkran att 
Licenstagaren upphört att använda Produkten.  
  
12. Licenstagarens avtalsbrott  
  
12.1. Som väsentligt avtalsbrott från 
Licenstagarens sida skall alltid (men ej enbart) 
anses upplåtelse av underlicenser, och nyttjande 
av Produkten i större omfattning eller på annat 
sätt än detta avtal uttryckligen tillåter.  
  
12.2. Vid väsentligt avtalsbrott från 
Licenstagarens sida skall denne, oavsett om 
någon påvisbar skada uppkommit, vid anfordran 
utge ett vite om SEK [100 000] till 
Licensgivaren. Utgivande av vite eller 
skadestånd inverkar inte på Licensgivarens rätt 
att göra andra påföljder gällande i anledning av 
kontraktsbrottet.   
  
13. Befrielsegrunder (Force Majeure)  
  
13.1. Part är fri från ansvar när förlust, skada 
eller försening orsakats av myndighets åtgärd 
eller underlåtenhet, nytillkommen eller ändrad 
lagstiftning, konflikt på arbetsmarknaden, 
krigshändelse, brand, blockad eller annan 
omständighet som part inte skäligen kunde 
förväntas ha räknat med och vars följder part inte 
heller skäligen kunde ha undvikit eller 
övervunnit (force majeure).  
  
13.2. Part som påkallar befrielse enligt 
bestämmelserna ovan skall skriftligen utan 
dröjsmål underrätta andra parten därom.  
  
13.3. Om avtalets fullgörande till väsentlig del 
förhindrats för längre tid än en (1) månad på 
grund av i punkt 13.1 angiven omständighet, 
äger part skriftligen frånträda avtalet.  

  
14. Överlåtelse  
  
14.1. Licenstagaren har ej rätt att utan 
Licensgivarens skriftliga medgivande överlåta 
sina rättigheter eller skyldigheter enligt detta 
avtal. Dock skall Licensgivaren alltid ha rätt att 
överlåta sina rättigheter och skyldigheter enligt 
detta avtal till tredjepart som förvärvat 
äganderätten till Produkten.  
  
15. Tvist och lagval  
  
15.1. Tvist i anledning av detta avtal skall, om 
parterna inte i samförstånd kan lösa eventuella 
meningsskiljaktigheter, slutligt vid varje tillfälle 
avgöras av svensk domstol vid den ort där 
Licensgivarens firma har sitt säte. Svensk rätt 
skall tillämpas på avtalet.  
  
16. Övrigt  
  
16.1. Detta avtal ersätter i alla relevanta delar 
tidigare överenskommelser mellan parterna, 
skriftliga och muntliga, rörande avtalets föremål. 
Ändringar av och tillägg till detta avtal 
förutsätter skriftlig form för sin giltighet. 
 

Bring Technologies AB, Org nr: 556614-8481, Box 120 36, 102 21 STOCKHOLM 


