CarePoint

Overgripande funktionsbeskrivning

CarePoint &r en tjanst som hjélper vardcentraler och ekonomerna f6lja upp véardresultat. Informationen foljer med i olika
typer av filer till f6ljande slutsystem: GVR, RES, Raindance, Pluto, Prirapp. Manga av systemen aterlamnar en sk
returfil som ldses in i en databas for vidare bearbetning.

CarePoint bestdr av flera olika delar:

CarePoint Bas Héamtning av kassafiler, kryptering och sdndning (inget behover installeras pa
vardcentrals klienten). Himtning och grafisk presentation av felfiler for kassa ansvarig.

CarePoint + Innehaller:

a) mojlighet att skapa rapporter.

b) enklare ménads vy for hur filer har sénds.

¢) kontroller 6ver att alla poster har sénts.

d) statistik for besok.

e) statistik, dversikt och s6kning av retunerade fel frin GVR och RES. Fel guide (ex 1
hur ménga fel av typ 11 har vi haft senaste manaden och jamfora med forra aret.) (ex 2
hur manga av felen vi haft under aret som har med kombika att géra.) Mojlighet att
hémta reservpersonnummer.

CarePoint Plus Avancerad verktyg for felsokning, felrapportering och besoksstatistik. Atkomst till
funktioner finns samlad i portalen, Kassa Punkten. Carepoint Plus Modul &r en
extratjanst som abonneras av vidcentralerna sjélva.

Carpoint Central Central hantering och 6vervakning av kassor. En mdjlighet att kunna folja upp kassor
fran centralt hall. Detta ar sdrskilt anvandbart for systemvard och ekonomifunktioner.

CarePoint Flexi Att fran ett stélle ta emot filer och skicka vidare till respektive slutsystem. Innehéller
dven funktioner for omstyrning, delning, ihopslagning och stidning av filer. Detta dr
anvéandbar for att snabbt anpassa sig till fordndringar i slutsystem, nya regler for
filformat, etc.

CarePoint Pluto/Hej a) Hamtning av beslutsbrev fran BV (anvinds av vissa véardcentraler).
b) Himtning av information fran Pluto.
c¢) Mgjlighet att koppla information fran HEJ.

Carepoint Raindance Kvittensfunktioner och transport av RD filer till valfritt stélle.

Ovriga tjinster ir felsokning, 16pande uppdateringar, 16pande uppgraderingar, radgivning, och utbildning. Hjilp med
ansokningar for GVR-ID och allménna fragestéllningar. Medverkan frdn Bring p&d moten.




